Scintilla Caso de Uso | Empresa de Snacks Salados

Desde que se uniod a Scintilla en octubre de 2024, un proveedor multinacional de snacks
salados ha elaborado mas de 300 reportes que han proporcionado valiosos datos sobre
oportunidades clave para su crecimiento y el crecimiento de su categoria. Al prepararse
para una proxima reunion de descubrimiento con el equipo de Category Advisor de
Walmart, estos conocimientos fueron fundamentales para definir sus proximos pasos.

La oportunidad

*Sabian que estaban perdiendo
penetracion en la categoria, pero
tenian preguntas adicionales:

.

* ;Por qué los clientes estaban
comprando menos?

* ;Qué segmentaciones de
clientes estaban comprando sus
productos?

» ;Eranclientes leales?

e ;Eransensibles al precio o la
calidad?

©2026 Walmart Inc. Todos los derechos reservados.
*Fuente: Data de primera mano de Scintilla: Q3, FY ‘23

Los insights

En Shopper Behavior de Scintilla, la empresa explord
sus datos de ventas para encontrar respuestas.
Descubrieron que:

La innovacion impulsé el crecimiento de los
snacks salados, representando el 65% de este
crecimiento.

Las promociones tuvieron el mayor impacto en
las ventas.

Vieron un crecimiento del 8% en la CDMX donde
se realizaron promociones, en comparacion con
el 1% donde no se realizaron

Introducir un tamafo mas pequefo a un precio
menor podria ayudar a desarrollar el segmento
de clientes sensibles al precio, ofreciendo un
producto de $10 MXN en la caja.

Como lider de categoria, continuaran desarrollando su
pipeline de innovacion, aportando valor a la categoria

Aprovechar Scintilla para evaluar las tasas de pruebay
repeticion de sus productos en comparacion con el
promedio de la categoria, ayudando a establecer
nuevos puntos de referencia de éxito.

Determinar las tiendas clave para dirigirse basandose
en los datos de Scintilla para implementar la promocion
a nivel nacional con un plan especifico de comunicacion
y ejecucion.

Promover el plan de productos con un precio inferior a

STOMXN para ayudar a aumentar la frecuencia y
profundidad de compra.

Continuar evaluando estas actualizaciones con Scintilla.
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